
CASO 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ver el cálculo correspondiente al IVA.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ver el IVA que se refleja en el PDF de factura enviada al 

CLIENTE. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ver el IVA que refleja en la factura autorizada en el SRI.  

 

NOTA: Por tal motivo cuando el cliente emite la retención existe una variación en el cálculo del valor retenido.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CASO 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

 

 

 

 

AL MOMENTO DE REGISTRAR LA RETENCION EL CLIENTE LA EMITE CON EL VALOR DEL IVA 

QUE SE ENVIA CON EL PDF. MIENTRAS QUE EN EL SISTEMA REFLEJA OTRO POR CUANTO NO 

SE PUEDE REGISTRAR LA RETENCION.  

 


